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PRO-REITORIA DE ENSINO

EDITAL N° 08/2019
CHAMADA PUBLICA
CURSOS DE FORMACAO INICIAL E
CONTINUADA-FIC

A Diretora Geral Substituta do Campus Avangado Vigia, do Instituto Federal de Educagdo,
Ciéncia e Tecnologia do Para (IFPA), nomeada pela Portaria n® 1330/2018-GAB/Reitoria, no uso das
atribuicdes legais, torna publico o presente Edital de Chamada Publica para preenchimento de vagas em
cursos de Formacao Inicial e Continuada—-FIC, na modalidade de ensino presencial, ofertados pelo
Campus Avancado Vigia, com oferta de 130 vagas para o 2° semestre do ano letivo de 2019.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Esta chamada publica destina-se ao preenchimento de vagas nos cursos de Formacao Inicial e
Continuada e serd regida por este edital.

1.2.  Nenhum candidato podera alegar desconhecimento das normas e condig¢des estabelecidas neste
edital para eximir-se de quaisquer responsabilidades inerentes a sua condi¢ao de candidato.

1.3. O edital e as informacdes referentes ao resultado da chamada publica para matricula, bem como
toda e qualquer alteracdo que vier ocorrer para garantir a lisura € o bom andamento do certame serdo
publicados no site oficial do Campus Avancado de Vigia: http://vigia.ifpa.edu.br, bem como nos quadros
de aviso localizados no interior desse Campus e divulgagdo junto aos municipios.

1.4. As vagas ofertadas nesta Chamada Publica destinam-se a candidatos com a idade minima de 15
anos, no ato da matricula, para os cursos com exigéncia do Ensino Fundamental I e II.

1.5. A Comissdao Organizadora Permanente dos Processos Seletivos do Campus Avangado Vigia, sera
responsavel pela coordenacdo da chamada publica para matricula nos Cursos FIC’s com mais de 160h,
cabendo-lhe realizar sele¢do e matricula dos candidatos; julgar recurso se houver; divulgar resultado; e
proceder a abertura de processo administrativo para fins de cancelamento de matricula, quando
constatada a falsificacio de documento ou inveracidade nas informacdes prestadas; convocar os
candidatos classificados em lista de espera para habilitacio de matricula, se necessario; e demais
informacdes relacionadas a chamada.

1.6. O candidato podera obter informacdes referentes aos cursos ofertados pelo presente edital
diretamente junto a Comissdo Organizadora Permanente dos Processos Seletivos do Campus Avangado
Vigia. Enderego: Rodovia PA-140, Km 55, bairro Sdo Cristovao. Proximo ao trevo de Sao Caetano.
CEP: 68.780-000, Vigia-Pard — (91) 33420727 /(91) 992883521, e-mail: prosel.vigia@ifpa.edu.br —
Atendimento: das 8h30min as 12h00 e das 14h00 as 16h30min.

2. DOS CURSOS E DAS VAGAS OFERTADAS

2.1. O Curso de Formagao Inicial e Continuada - FIC, é voltado ao aperfeicoamento das habilidades
profissionais e a progressdo de conhecimento. Cabe ao Campus do IFPA/Vigia ofertar, planejar,
coordenar e executar cada uma dessas agdes supracitadas.

2.2. Serdo oferecidos os seguintes cursos para o 2° semestre do ano letivo de 2019:

Curso Carga |N°  de|Pré-requisito Horario  de|Local Nimero de
Horaria | Turmas |Minimo Aula Vagas

Agente  de|180h 01 Ensino 08h:00min as |IFPA/Campus |30

Recepgdo e Fundamental ~ II|12h:20min Avangado Vigia

Reserva em Completo

Meios de

Hospedagem

Gargom 200h 01 Ensino 08h:00min as |IFPA/Campus |30
Fundamental I 12h:20min Avancado Vigia
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Completo
Gargom 200h 01 Ensino 13h:20min as |IFPA/Campus |30
Fundamental I 17h:40min Avancado Vigia
Completo
Operador de|230h 01 Ensino 08h:00min as |IFPA/Campus |40
Computador fundamental ~ II|12h:20min Avangado Vigia
completo
Total de Vagas 130

(*) podera haver mudanca nos horéarios de aula.

2.3. Os cursos ofertados apresentam os seguintes perfis profissionais:
2.3.1. Agente de Recepcio e Reserva em Meios de Hospedagem
Formar profissionais para atendimento ao cliente que busca hospedagem, utilizando técnicas e
tecnologias de atendimento e de vendas para melhorar a captacdo de reservas em meios de
hospedagem, concretizando a venda; aplicar técnicas de atendimento, qualificar, identificar e abordar o
cliente, percebendo seus desejos e a potencialidade da venda, respeitando os padrdes e as regras
definidas pelo estabelecimento; recepcionar e acolher diferentes hdspedes/clientes por meio de
diversos canais de comunicagdo; efetuar os procedimentos de recepgdo, com atencao aos principios
éticos e observancia as questdes legais, de modo a promover satisfacdo e garantir a qualidade e
exceléncia no atendimento.
2.3.2. Garcom
Recepcionar e acomodar o cliente, auxiliando na escolha dos pedidos; Vender os produtos dos
cardapios de bares e restaurantes (alimentos e bebidas); Servir os alimentos e bebidas, atentando para
as diferentes modalidades existentes na forma de servir uma mesa; Operacionalizar os servigos de
alimentos e bebidas no bar, cozinha, copa e sala do restaurante; Produzir e manipular alimentos e
bebidas com higiene, atendendo a legislacao da vigilancia sanitaria vigente.
2.3.3. Operador de Computador
Atuar em diversos ambientes profissionais, apresentando conhecimentos e habilidades para
operar, instalar e configurar sistemas operacionais, aplicativos de escritorios e periféricos de acordo
com as normas e procedimentos técnicos de qualidade, seguranca, higiene e saude.

3. DAS INSCRICOES

3.1. As inscricoes serdo  realizadas, exclusivamente, no  endereco  eletronico
http://www.concursos.ifpa.edu.br, no periodo estabelecido no Cronograma (Item 9).

3.2. Antes de efetuar a inscri¢do, o candidato devera conhecer o teor do Edital, disponivel no
enderego eletronico http://www.concursos.ifpa.edu.br e certificar-se de que preenche todos os
requisitos nele expressos.

3.3. Os cursos FIC deste edital serdo ofertados de forma gratuita em todas suas etapas, sem haver
cobranca de taxa de inscricdo, matriculas ou mensalidades.

3.4. A inscricao implica, automaticamente, o conhecimento e a tacita aceitagdo das condi¢des
estabelecidas pelo IFPA Campus Avancado Vigia, neste Edital, das quais o candidato ou seu
representante legal ndo poderdo, em hipodtese alguma, alegar desconhecimento.

3.5. Os procedimentos para inscricdo envolvem, obrigatoriamente, a leitura deste Edital, assim
como o cadastramento de dados pessoais e o preenchimento do Formulario de Inscricdo no
enderego eletronico http://www.concursos.ifpa.edu.br.

3.6. O candidato devera possuir RG e CPF proprio, que sera utilizado como referéncia para
cadastro.
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3.7. Serao considerados documentos oficiais de identidade: carteiras expedidas pelo Ministério da
Defesa, pelas Secretarias de Seguranca Publica e pelos Corpos de Bombeiros Militares;
carteiras expedidas pelos orgdos fiscalizadores de exercicio profissional (Ordens, Conselhos
etc.); passaporte brasileiro (ainda valido), carteiras funcionais do Ministério Publico e da
Magistratura, carteiras funcionais expedidas por 6rgao publico que, por lei federal, valem como
identidade; carteira nacional de habilitagdo (somente o modelo novo, com foto, obedecendo ao
periodo de validade); carteira de trabalho (somente o modelo novo).

3.8. O candidato deverd preencher integralmente no site o Cadastro de Dados Pessoais, caso ainda
nao tenha seus dados cadastrados.

3.9. O candidato devera preencher integralmente no site a Inscricdo de acordo com a opg¢ao do curso
desejado.

3.10. O candidato devera se inscrever no processo seletivo para apenas 01 (uma) opgao de curso e
turno.

3.11. Caso o candidato realize mais de uma inscrigdo, ¢/ou se inscreva em mais de um curso sera
considerada apenas a ultima inscri¢do realizada, com a respectiva opcao de curso e turno.

3.12. O candidato deverad verificar a situacdo de sua inscrigdo mediante consulta ao link das
inscrigdes homologadas, no endereco eletronico http://www.concursos.ifpa.edu.br no periodo
estabelecido no Cronograma (Item 9).

3.13. Caso algum candidato tenha feito todos os procedimentos de inscricdo € seu nome nao conste na
relacdo especificada no subitem anterior, na condi¢cdo de “inscricdo homologada”, devera
encaminhar-se ao IFPA Campus Avancado Vigia e informar a comissao deste processo seletivo,
no endereco Rodovia PA-140, Km 55, bairro Sao Cristévao. Préximo ao trevo de Sao Caetano.
CEP: 68780-000, Vigia-Para. - fone: (91) 992883521 no horario das 08h30min as 12h e das 14h
as 16h30min.

3.14. As informagdes prestadas no Formulario de Inscricdo sdo de inteira responsabilidade do
candidato, e dao ao IFPA Campus Avangado Vigia, no caso de dados incorretos, incompletos ou
inveridicos, mesmo que constatados a posteriori, o direito de excluir o candidato desta chamada
publica e declarar nulos os atos praticados em decorréncia da inscri¢ao.

3.15. O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Para Campus Avancado Vigia, nao se
responsabilizard pela inscricdo ndo efetivada via internet por falhas de comunicagdo,
congestionamento de linhas de comunicacdo ou outros fatores que impossibilitem a
transferéncia, a impressdo do documento do cadastro de inscrigao.

4. DA CLASSIFICACAO E SELECAO

4.1. A classificagdo dos candidatos sera por ordem de inscri¢do, levando-se em consideracdo a data e

a hora.

4.2. Os candidatos classificados at¢ o nimero de vagas ofertadas, por curso e turno, serdo
considerados aprovados e aqueles classificados apos o numero de vagas ofertadas comporao
lista de espera.

4.3. Os candidatos da lista de espera serdo convocados em caso de desisténcias ou cancelamento de
matricula, por ordem de inscrigdo.

5. DO RESULTADO

5.1. O resultado final da chamada publica para matricula serd publicado no site oficial do Campus
Avancado Vigia (http://vigia.ifpa.edu.br) bem como no quadro de aviso localizado no interior
desse Campus, no periodo indicado no Cronograma do item 9.

5.2. O curso somente sera realizado, caso sejam preenchidas no minimo 50% das vagas.

5.3. As chamadas para o preenchimento das vagas remanescentes provenientes de desisténcia e/ou
cancelamento de matricula serdo efetuadas até o 5° (quinto) dia letivo ap6s o inicio do curso.
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5.4. As vagas remanescentes serao preenchidas obedecendo-se ao processo de classificagdo
estabelecido neste edital até o total preenchimento das vagas oferecidas por curso e turno.

5.5. A convocacao para a matricula dos candidatos da lista de espera sera realizada por meio de
publicagdo no site e quadro de aviso do campus, conforme endereco eletronico constante no
item 5.1.

5.6. O candidato da lista de espera convocado para preenchimento de vagas remanescentes tera 02
(dois) dias tteis, apds ser notificado pelos meios de comunicagdo citados no item 5.5, para
realizar sua matricula. Passado esse prazo, sua inscri¢ao sera cancelada.

6. DO RECURSO

6.1. Apds a divulgagdo do resultado preliminar o candidato podera impetrar recurso contra o
resultado da chamada publica para matricula quanto a ordem de classificacdo, conforme a data
prevista no cronograma.

6.2. O candidato deve protocolar recurso (Anexo I), junto & Comissdo Organizadora Permanente dos
Processos Seletivos do Campus Avangado Vigia, anexando copia do protocolo de inscrigdo que
comprove os argumentos apresentados, no endereco Rodovia PA-140, Km 55, bairro Sao
Cristovao. Proximo ao trevo de Sao Caetano. CEP: 68780-000, Vigia-Para. - fone: (91)
33420727, no horario das 08h30min as 12h e das 14h as 16h30min.

6.3. O julgamento do recurso, quando deferido, podera alterar o resultado final do edital.

7. DA MATRICULA

7.1. Apo6s a divulgacdo do Resultado Final, os candidatos aprovados deverao comparecer a
Secretaria Académica do Campus Avangado Vigia, no horéario de 08h30min as 12h00Omin e
das 14h00Omin as 16h30min, para efetivacdo da matricula, no curso para o qual se
inscreveram, observado o periodo especificado no Cronograma.

7.2. Nao ¢ permitida a existéncia, para um mesmo aluno, de mais de uma matricula ativa
(inclusive matricula trancada) em cursos regulares de mesmo nivel de ensino no ambito do
IFPA.

7.3. Nao sera aceita matricula de candidato que ndo tiver, no minimo, 15 anos de idade no ato
da matricula.

7.4. Os candidatos menores de 18 anos deverdo esta acompanhados de seus responsaveis legais

para efetivagdo da matricula.

7.5. Para efetivagdo da matricula o candidato aprovado devera apresentar os seguintes
documentos: a) Ficha de Cadastro fornecida pela Secretaria Académica, devidamente
preenchida, solicitando matricula e original e copia dos seguintes documentos:

I. Para cursos com pré-requisito de Ensino Fundamental IT Completo:

a) Documento oficial de identificagao com foto;

b) CPF;

¢) Documento de escolaridade (Certificado ou declaragao escolar de conclusao do 9° Ano do Ensino
Fundamental II, ou ensino equivalente, ou certificado de conclusdo do Ensino Médio ou ensino
equivalente, ou histérico escolar de conclusdo do Ensino Fundamental ou Médio ou ensino
equivalente);

d) Documento comprobatdrio de quitagdo com o Servigo Militar Obrigatdrio, para estudantes do sexo
masculino de 18 a 45 anos;

e) Comprovante de residéncia atualizado;

f) Uma fotografia 3x4.

7.6. O candidato aprovado que nao comparecer ao local para efetivacdo da matricula, de acordo com
o cronograma deste edital, serd automaticamente eliminado.
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7.7. A ndo apresentacdo de qualquer documento necessario a efetivacdo da matricula do candidato
aprovado ensejara na perda do direito a vaga para a qual for selecionado.

8. DA CERTIFICACAO
8.1. Terao direito a certificacdo os alunos que tiverem frequéncia minima de 75% do total das aulas
dadas, assiduidade, aproveitamento e participag¢do das atividades propostas, de acordo com o curso ao

qual foram aprovados.

9. DO CRONOGRAMA

DATA ATIVIDADE

08/08/2019 Publicacao do Edital

12 a21/08/2019 Periodo de inscrigdo

23/08/2019 Publicacdo da homologacdo das inscri¢des

26/08/2019 Publica¢do do resultado preliminar da chamada publica
27/08/2019 Interposicdo de recurso contra o resultado preliminar
28/08/2019 Anadlise dos Recursos

29/08/2019 Resultado dos Recursos

29/08/2019 Resultado Final

30/08 a 03/09/2019 Efetivacdo da matricula dos aprovados

04/09/2019 Chamada da Lista de Espera

05/09/2019 Efetivacdo da matricula dos candidatos da Lista de Espera
06/09/2019 Aula Inaugural

10. DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1. A chamada publica para matricula de candidatos regida por este edital é para ingresso no 2°
semestre letivo de 2019.

10.2. O IFPA podera modificar o presente edital, visando ao melhor éxito da chamada publica. As
modificagdes se necessarias, serdo divulgadas no site oficial do Campus Avangado Vigia
(http://vigia.ifpa.edu.br) e no quadro de aviso localizado no interior desse Campus ¢ estardo de acordo
com a legislacdo vigente.

10.3. Nao serdo aceitos documentos apresentados fora do prazo de matricula.

10.4. Compete exclusivamente ao candidato certificar-se de que cumpre os requisitos estabelecidos
para efetivacao de inscri¢do neste edital, a idade minima exigida, e a documenta¢do necessaria, visto
que esta sera utilizada para fins de matricula na instituigao.

10.5. A inobservancia por parte do candidato a quaisquer requisitos previstos neste edital podera levar
o candidato a perda do direito a vaga.

10.6. E de inteira responsabilidade do candidato a observdncia e cumprimento dos prazos e
procedimentos estabelecidos neste edital, bem como ao acompanhamento de eventuais alteragdes.

10.7. A prestacdo de informacdes falsas ou a apresentagdo de documentacao inidonea pelo candidato,
apuradas pelo IFPA Campus Avangado Vigia, durante a inscrigdo ou posterior a matricula, em
procedimento que lhe assegure o contraditorio e a ampla defesa ao candidato, ensejara a perda do
direito e o cancelamento da inscri¢do ou da matricula, sem prejuizo das sangdes penais eventualmente
cabiveis.

10.8. Os casos omissos serdo resolvidos pela Direcdo de Ensino do Campus, em primeira instancia, e
pela Pro-reitoria de Ensino, em segunda instincia, se necessario.
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10.9. Este edital entra em vigor, a partir da data de sua publicagcdo, sendo valido apenas para esta

Chamada Publica, revogadas as disposi¢des em contrario.
10.10. Fica eleito o foro da Justica Federal, Se¢ao Judiciaria do Para, com renuncia expressa a outros,

por mais privilegiados que forem, para dirimir quaisquer questdes oriundas deste edital.

Vigia, 08 de agosto de 2019.

Andreia Conceicao Alves dos Santos
Diretora Geral Substituta do Campus Avangado Vigia
Port. N° 1330/2018 — GAB/Reitoria
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ANEXO I - FORMULARIO DE RECURSO
1. Identificacdo do Candidato

Inscrigao: Nome completo:

Nome do Curso de opcao:

2. Objeto do Recurso

[Especificar a motivacao:

[Fundamentacio legal:

[Especificar objetivamente o procedimento pretendido

3. Para uso do Candidato:

Local/UF: Data (dd/mm/aaaa): IAssinatura do candidato:

4. Para uso exclusivo do IFPA:

Local/UF: Data (dd/mm/aaaa): IAssinatura do servidor:




